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            Abstract
          
        

        
          
            목적
            안경광학과에 재학 중인 예비 안경사들을 대상으로 안경원 창업에 관한 의식 조사를 통해 예비 안경사들이 가지고 있는 창업 의식을 파악하고, 창업 관련 내용을 교과목에 적용할 것인지 등의 기초자료로 활용하고자 하였다.

          

          
            방법
            대구, 경북지역 안경광학과에 재학 중인 예비 안경사 178명을 대상으로 설문을 실시하여 분석을 하였다.

          

          
            결과
            안경광학과에 재학 중인 예비 안경사들의 안경원 창업에 대한 관심도는 ‘아주 관심이 많다’ 101명(56.74%), ‘관심이 많다’ 58명(32.58%)으로 매우 높았다. 안경원 창업 시기는 졸업 후 ‘6~7년’이 제일 많았고, 안경원을 창업할 때 안경사의 안경원 근무 경력 역시 ‘6~7년’이 적당하다고 나타났다. 안경원 창업형태는 ‘프랜차이즈 안경원’이 106명(59.55%)으로 ‘독립 안경원’ 창업 67명(37.64%)보다 높게 나타났다. 안경원 창업 장소로 희망하는 곳은 ‘주택가’가 60명(33.71%)으로 가장 높게 나타났고, 안경원 창업시 가장 중요하게 생각하는 요인으로는 ‘장소와 상권’이 58명(32.58%)으로 가장 높았다. 안경원 창업 교육에서 가장 필요한 요인으로는 ‘안경원 경영 및 회계 지식’이 72명(40.45%)으로 가장 높게 나타났다.

          

          
            결론
            안경광학과에 재학 중인 예비 안경사의 창업에 대한 관심은 매우 높았다. 창업 형태나 중요한 요인, 창업 장소 등에 대한 의식이 뚜렷하게 나타나고 있는 것으로 볼 때, 예비 안경사들의 안정적이고 체계적인 창업 준비와 의식 고취를 위한 창업관련 교과목 도입의 검토가 필요하다.

          

        

        
          
            초록
          
        

        
          
            Purpose
            This study was conducted with future optometrists who were attending the Department of Optometry and Optic Science, and aimed to determine the startup attitude held by future optometrists through the survey on attitude toward optical shop startup. The study results will be utilized as foundational data whether the startup-related issues will be applied to the curriculum.

          

          
            Methods
            Total of 178 future optometrists who were attending the Department of Optometry and Optic Science in Daegu and Gyeongbuk regions were surveyed, and statistical analysis was conducted.

          

          
            Results
            The results of interest rate of the future optometrists were ‘very high’ in 101 respondents (56.74%), and ‘high’ in 58 respondents (32.58%) which were relatively very high. The most answer about the startup time of optical shop was six to seven years after graduation and the most suitable work experience as an optometrist was also six to seven years at the time of startup of optical shop. The survey respondent preferred a ‘franchise optical shop’ 106 persons (59.55%) to ‘Single startup optical shop’ 67 persons (37.64%) as the preferred startup type of optical shop. The most desirable place of optical shop startup was ‘Residential area’ 60 persons (33.71%), and the most important factor at the startup time of optical shop was ‘place and commercial power’ 58 persons (32.58%). The most needed subject for optical shop startup training was ‘optical shop management and accounting knowledge’ 72 persons (40.45%).

          

          
            Conclusions
            The interest of the future optometrists who were attending the Department of Optometry and Optic Science in optical shop startup was very high, and the attitude toward startup type, important factors, startup places etc. was clearly exhibited. Based on the results above, it is necessary to investigate the adoption of startup-related curriculum to raise the awareness and stable and systematic startup preparation for future optometrists.
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      서 론
      창업은 ‘일을 창조 한다’라는 뜻으로 창업자가 사업의 기회를 구체화하고 경영자원을 투입하여 고객의 욕구와 필요에 부응하는 재화나 용역을 창출하고자 기업을 새로이 설립하는 것을 말한다.[1] 창업은 업(業)의 기초를 세우는 것으로 기업가의 능력을 갖춘 개인이나 단체가 사업 아이디어를 가지고 사업목표를 세우며 적절한 시기에 자본, 인원, 원자재 등 경영자원을 확보, 결합하여 제품생산 및 용역을 제공하는 기업을 세우는 일이다, 즉 재화나 용역을 생산 판매하는 하나의 시스템을 구축하는 작업을 의미하는 데, 창업의 3가지 기본요소로는 창업자와 사업 아이디어 및 자본을 들 수 있다.[2] 안경테나 렌즈, 안경 관련 상품 아이템을 가지고 사업을 새로이 시작하는 것이 안경원 창업의 정의고, 안경원 개설이라는 사업을 구체화 하는 것에 안경원 창업의 의의가 있다. ‘안경사’라는 전문인이 창업자가 되며, 고객에게 검안이라는 시교정과 스타일 연출로 안경테와 렌즈를 판매하고 눈 건강 전문인이 근무하는 ‘안경원’이라는 사업장을 창업하는 것이다. 이러한 창업과 경영에 대한 의식을 가지지 못하면 안경사의 목표의식과 비전을 설정하기 어렵다.

      안경원에서 창업, 즉 개설은 ‘의료기사 등에 관한 법률’에 근거하여 안경사 면허를 취득한 자만이 할 수 있고, 안경사는 1개의 안경원(안경업소)만을 개설할 수 있다. 보건복지부령이 정하는 시설 및 장비를 갖추고 특별자치시장 · 특별자치도지사 · 시장 · 군수 · 구청장에게 개설 등록을 하면 된다.[3]

      2019년 현재 안경광학과가 개설된 한국의 대학 수는 39개로 몇 년 사이에 학교 수가 줄었지만 여전히 1600여명의 졸업생을 안경사로 배출하고 있다. 안경사면허를 취득한 졸업생들은 주로 안경원의 종사자인 안경사나 안과병원에 취업하여 굴절검사 등의 검안과정의 실무자로 근무하거나 안경원을 창업하여 경영자로 진로를 선택하고 있다.[4] IMF 이후 침체한 경기와 평생직장이라는 개념이 사라진 이후에는 대학생들의 졸업 후 진로나 취업에도 많은 영향을 미치고 있다. 특히 청년실업이 사회 문제화 되고 있는 지금 시대에는 ‘졸업 후 취업’ 이라는 이전의 과정에서 탈피하여 청년 창업에 대한 관심이 높아지고 있다. 타 전공에 비해 그래도 안경광학과 졸업생, 즉 예비 안경사들은 안경원 현장에서 안경사 확보에 어려움을 호소하고 있을 정도로 취업에 대한 현실적 어려움은 적다고 할 수 있다. 안경광학과 재학생들은 졸업 후 안경원, 안과, 안경 관련 산업체, 콘택트렌즈 관련 산업체 등에 근무하면서 안경사로서의 역할을 수행한다. 이와 같은 분위기에서도 안경광학과 재학생들의 졸업 후 진로 상담을 하다보면 대부분이 안경원에서 안경사의 경력을 쌓은 후 경영자로서의 길을 가고자하는 안경원 창업을 희망하고 있다. 학생들이 안경광학과를 선택한 주된 이유가 학교 졸업 후 자신 소유의 안경원을 개설하여 경영자로서의 인생을 계획하는 것이다. 현재로서는 졸업 후 현장 경험을 쌓으며 자신의 사업가적 장점과 단점을 파악하는 과정으로 몇 년의 기간을 보낸 후에 안경원을 개설하는 것이 일련의 과정인 것으로 인식되고 있는 것이 안경업계의 보편적 현상이라고 할 것이다. 즉, 대학을 졸업한 학생들은 안경업계에서 종사자 기간을 지내면서 경험과 인맥을 넓히는 안경사 직무에 임한 후 부푼 꿈을 갖고 창업하고 있다.[4]

      하지만 이러한 창업에 대한 관심이 높아지고 진로의 변화에도 불구하고 안경원 창업에 대한 체계적인 의식 파악이나 교육이 소홀한 것이 현실이다. 안경원 창업과 창업교육의 중요성을 인식하면서도 창업, 창업교육에 대한 자료와 연구는 극히 일부분에서만 이루어졌을 뿐이고, 시대의 흐름에 따른 학생들의 창업 마인드와 요구에 관한 자료도 전무한 상태이다. 재학생들이 졸업 후 원하는 위치에서 자신의 역량을 발휘하는데 도움을 줄 수 있는 교과과정과 교과목의 뒷받침이 요구되며 졸업 후 안경원 창업에 관해서도 적절한 교육이 필요하다. 특히, 이윤창출을 목적으로 하는 안경원 창업은 사업가적인 능력과 자본, 인력, 설비, 원자재 등의 경영자원을 기초로 이루어져야 하기에 재학 중에 창업의 개념과 경영자 정신, 그리고 창업경영기술을 익힐 수 있는 활발하고 체계적인 창업교육과 예비 안경사들의 창업에 대한 의식 확장이 되어야 한다.[5]

      따라서 안경광학과의 재학생, 즉 창업을 꿈꾸는 예비 안경사들을 대상으로 안경원 창업에 관한 의식 파악으로, 예비 안경사들의 창업에 대한 인식을 확장시키고 창업 교육에 실질적인 자료를 제공하는데 연구의 목적이 있다.

    

    

  
    
      대상 및 방법
      
        1. 대상
        본 연구에서는 대구, 경북 지역 소재 안경광학과에 재학 중인 예비 안경사 200명을 대상으로 연구에 대한 내용을 충분히 설명을 하고 동의를 얻어 2019년 3월부터 6월까지 실시하였다. 설문지는 연구에 동의한 대상자에 한하여 직접 배포 후 설명하였으며, 회수된 설문지 중에서 응답이 부실하거나 오류가 있는 설문지를 제외하고 178명(89.00%)의 설문지를 분석해서 사용하였다.

      

      
        2. 방법
        본 연구에 사용된 설문지는 창업과 창업교육, 창업 필요성, 창업의식 관련, 일부 선행 연구 설문지를 참고하여 연구자들이 작성하였다. 설문 문항은 예비 안경사 인적사항 2문항, 창업 관심도, 창업 시기, 창업 형태 등의 창업 의식 관련 11문항과 창업에 대한 개인적 생각을 작성하는 주관적인 1문항을 포함, 총 14문항으로 작성되었다.

      

    

    

  
    
      결과 및 고찰
      
        1. 연구 대상의 일반적 특성
        안경광학과에 재학 중인 즉, 예비 안경사 178명 중 남학생은 121명(67.98%), 여학생은 57명(32.02%)으로 남성이 많았으며, 1학년이 33명(18.54%), 2학년이 58명(32.58%), 3학년은 24명(13.48%), 4학년은 63명(35.39%)으로 4학년이 가장 많았다(Table 1).

        
          Table 1. 
				
          

          
            General characteristics of the optometrist
          
          

        

        
          
            
              	Division
              	Classifications
              	Number of subjects
N = 178
              	Ratio of
distribution (%)
            

          
          
            	Gender
            	Male
            	121
            	67.98
          

          
            	Female
            	57
            	32.02
          

          
            	Grade
            	1 grade
            	33
            	18.54
          

          
            	2 grade
            	58
            	32.58
          

          
            	3 grade
            	24
            	13.48
          

          
            	4 grade
            	63
            	35.39
          

        

        

      

      
        2. 안경원 창업에 관한 의식
        
          1) 안경원 창업에 관한 관심
          안경원 창업에 관한 관심은 101명(56.74%)이 ‘아주 관심이 많다’, 58명(32.58%)이 ‘관심이 많다’고 답을 하여 전반적으로 예비 안경사들의 창업에 관한 관심은 높은 것으로 나타났다. 안경원 창업에 관한 관심이 높은 성별의 빈도에서는 남학생이 111명(91.74%)이 ‘아주 관심이 많다’, ‘관심이 많다’고 답을 하였고, 여학생은 28명(49.12%)과 20명(35.09%)이 ‘아주 관심이 많다’, ‘관심이 많다’로 나타나 남학생이 여학생보다 조금 더 안경원 창업에 대한 관심도가 높은 것으로 나타났다(Table 2).

          
            Table 2. 
				
            

            
              Interest in optical shop startup
            
            

          

          
            
              
                	Division
                	Number of subjects (Ratio of distribution (%))
N = 178
              

              
                	Male
                	Female
                	Total
              

            
            
              	Very high
              	73 (60.33)
              	28 (49.12)
              	101 (56.74)
            

            
              	High
              	38 (31.41)
              	20 (35.09)
              	58 (32.58)
            

            
              	Commonness
              	8 (6.61)
              	5 (8.77)
              	13 (7.30)
            

            
              	Little
              	2 (1.65)
              	4 (7.02)
              	6 (3.37)
            

            
              	Very little
              	-
              	-
              	-
            

          

          

        

        
          2) 안경원 창업 예정 시기
          안경원 창업 예정 시기로는 졸업 후 ‘6~7년 이후’ 시기가 70명(39.32%)로 가장 많았으며 다음으로 ‘4~5년 이후’ 64명(35.96%)가 많았다. ‘2~3년 이후’도 31명(17.42%)이 있었고, ‘8년 이후’에 창업을 생각하는 11명(6.18%)도 있었지만 대부분의 예비 안경사들은 4~7년 이후에 창업을 생각하고 있는 것으로 나타났다(Table 3).

          
            Table 3. 
				
            

            
              Time of optical shop startup
            
            

          

          
            
              
                	Division
                	Number of subjects
N = 178
                	Ratio of distribution
(%)
              

            
            
              	Directly after graduation
              	2
              	1.12
            

            
              	　2~3yrs of employe
              	31
              	17.42
            

            
              	　4~5yrs of employe
              	64
              	35.96
            

            
              	　6~7yrs of employe
              	70
              	39.32
            

            
              	　over 8yrs of employe
              	11
              	6.18
            

          

          

        

        
          3) 안경원 창업시 적당한 안경사 근무 경력
          안경원을 창업할 때 적당한 안경사의 근무 경력으로는 73명(41.01%) 이 ‘6~7년 근무’로 답을 하여 가장 적당한 경력이라고 하였고, 다음으로 ‘4~5년 근무’가 66명(37.08%)으로 op적당하다고 답을 하였다. ‘2~3년 근무’ 26명(14.61%) ‘8~9년 근무’ 12명(6.74%) 순으로 나타났다. 안경사의 안경원 근무 경력이 안경원 창업 예정 시기와 유의미한 차이가 없음을 알 수 있는데, 안경사로서 근무하며 창업을 준비하는 기간을 가진 후에 창업하려는 의지를 가지고 있음을 보여주고 있다(Table 4).[5]

          
            Table 4. 
				
            

            
              Work experience as an optometrist
            
            

          

          
            
              
                	Division
                	Number of subjects
N = 178
                	Ratio of distribution
(%)
              

            
            
              	2~3yrs of employe
              	26
              	14.61
            

            
              	4~5yrs of employe
              	66
              	37.08
            

            
              	6~7yrs of employe
              	73
              	41.01
            

            
              	8~9yrs of employe
              	12
              	6.74
            

            
              	Over 10yrs of employe
              	1
              	0.56
            

          

          

        

        
          4) 안경원 창업 준비 기간
          안경원 창업을 준비하는 기간으로는 ‘6개월’이 84명(47.19%)으로 가장 많이 답을 하였고 ‘1년’이 59명(33.15%)으로 나타났다. ‘3개월’을 준비하겠다는 예비 안경사도 27명(15.17%)이 있었지만 대부분의 예비 안경사들이 6개월에서 1년 사이의 기간을 창업 준비기간으로 생각하고 있는 것으로 보인다(Table 5).

          
            Table 5. 
				
            

            
              Preparation period of optical shop startup
            
            

          

          
            
              
                	Division
                	Number of subjects
N = 178
                	Ratio of distribution
(%)
              

            
            
              	3month
              	27
              	15.17
            

            
              	6month
              	84
              	47.19
            

            
              	1yrs
              	59
              	33.15
            

            
              	1yrs 6month
              	8
              	4.49
            

            
              	2yrs
              	-
              	-
            

          

          

        

        
          5) 안경원 창업 형태
          희망하는 안경원 창업 형태로는 ‘프랜차이즈 안경원’이 106명(59.55%)으로 가장 많았고, ‘독립 안경원’이 67명(37.64%)순으로 나타났다. ‘기존 안경원 인수’와 ‘안과내 안경원’ 창업을 희망하는 예비 안경사들은 극히 적었고, ‘프랜차이즈 안경원’과 ‘독립 안경원’ 창업의 빈도가 대부분이 희망하는 안경원 창업 형태다(Table 6).

          
            Table 6. 
				
            

            
              Optical shop startup type
            
            

          

          
            
              
                	Division
                	Number of subjects
N = 178
                	Ratio of
distribution (%)
              

            
            
              	Single startup optical shop
              	67
              	37.64
            

            
              	Franchise optical shop
              	106
              	59.55
            

            
              	Optical shop take over
              	3
              	1.69
            

            
              	Optical shop in Ophthalmology
              	2
              	1.12
            

          

          

        

        
          6) 체인점-프랜차이즈 안경원 창업의 중요 요인
          체인점-프랜차이즈 안경원을 창업하고자 할 때 가장 중요하게 생각하는 요인으로는 ‘상표 브랜드 이미지’가 68명(38.20%)으로 가장 많았다. 다음으로 ‘비용 적정성’ 59명(33.15%), ‘상품 거래 조건’ 28명(15.73%), ‘본사의 재무적 안정성’ 20명(11.23%), ‘개점 전 금융 서비스 지원’ 3명(1.69%) 순으로 나타났는데 ‘상표 브랜드 이미지’ 요인과는 차이가 많아 예비 안경사들은 ‘상표 브랜드 이미지’를 중요한 요인으로 생각한다고 볼 수 있다(Table 7).

          
            Table 7. 
				
            

            
              Chain shop-main factor of franchise optical shop startup
            
            

          

          
            
              
                	Division
                	Number of subjects
N = 178
                	Ratio of
distribution (%)
              

            
            
              	Brand image
              	68
              	38.20
            

            
              	Financial stability of company
              	20
              	11.23
            

            
              	Financial services support
              	3
              	1.69
            

            
              	Product trading conditions
(order, trading, return) guarantee
              	28
              	15.73
            

            
              	Fairness of cost
(franchisee, facility cost)
              	59
              	33.15
            

          

          

        

        
          7) 안경원 창업 희망 위치
          안경원 창업 희망 장소로는 ‘주택가’ 60명(33.71%), ‘역세권’ 49명(27.53%), ‘시내 번화가’ 46명(25.84%) 순으로 ‘주택가’에 안경원을 창업하겠다는 빈도가 제일 높았다. 하지만 ‘시내번화가’와 ‘역세권’과의 차이는 크게 나지 않았으며 일반적으로 선호하는 장소는 ‘주택가’. ‘역세권’, ‘시내 번화가’ 순으로 많았다. ‘대학가’를 희망하는 예비 안경사도 19명(10.67%)으로 나타났다(Table 8).

          
            Table 8. 
				
            

            
              Location of optical shop startup
            
            

          

          
            
              
                	Division
                	Number of subjects
N = 178
                	Ratio of distribution
(%)
              

            
            
              	Railway station sphere
              	49
              	27.53
            

            
              	Downtown area
              	46
              	25.84
            

            
              	Residential area
              	60
              	33.71
            

            
              	University town
              	19
              	10.67
            

            
              	In Department store & Market
              	4
              	2.25
            

          

          

        

        
          8) 안경원 창업시 중요하게 생각하는 요인
          안경원을 창업할 때 중요하게 생각하는 요인으로는 ‘장소와 상권’이 58명(32.58%), ‘창업에 대한 전문지식’이 47명(26.40%)으로 가장 높게 나타났고 다음으로 높게 나타난 요인은 ‘자금 확보’가 39명(21.91%)이었다. 그리고 ‘안경원 창업 형태’ 25명(14.05%)를 중요하게 생각하는 것으로 나타났지만 ‘창업자의 철학’에 대한 중요성은 9명(5.06%)으로 나타나 예비 안경사들이 중요하게 생각하고 있지 않음을 알 수가 있다(Table 9).

          
            Table 9. 
				
            

            
              Most important factor at the time of optical shop startup
            
            

          

          
            
              
                	Division
                	Number of subjects
N = 178
                	Ratio of
distribution (%)
              

            
            
              	Philosophy of founder
              	9
              	5.06
            

            
              	Secure funds
              	39
              	21.91
            

            
              	Pace and Commercial power
              	58
              	32.58
            

            
              	Expertise of foundation
              	47
              	26.40
            

            
              	Optical shop type
              	25
              	14.05
            

          

          

        

        
          9) 안경원 창업시 자금 확보 계획
          안경원 창업시 자금 확보 계획으로는 66명(37.08%)이 답한 ‘자기 자본과 금융권 대출’ 계획이 가장 많았다. 다음으로 ‘스스로 준비’ 59명(33.14%), ‘투자자나 동업자 확보’ 38명(21.35%) 계획으로 나타났는데 ‘대부분 금융권 대출’ 계획으로 10명(5.62%)으로 나타났으며 ‘부모의 경제적 지원’에 의존하겠다는 답은 아주 낮게 나타났다(Table 10).

          
            Table 10. 
				
            

            
              Plan to secure funds at the time of the optical shop startup
            
            

          

          
            
              
                	Division
                	Number of subjects
N = 178
                	Ratio of
distribution (%)
              

            
            
              	Self capital
              	59
              	33.14
            

            
              	Self capital & loan
              	66
              	37.08
            

            
              	Loan
              	10
              	5.62
            

            
              	Parents’ support
              	5
              	2.81
            

            
              	Investor or Partner
              	38
              	21.35
            

          

          

        

        
          10) 안경원 창업 교육에서 필요한 내용
          안경원 창업 교육에서 필요한 내용으로는 ‘안경원 경영 및 회계지식’ 72명(40.45%)이 가장 높게 나타났다. ‘고객관리 및 홍보 방안’ 54명(30.34%), ‘안경원 인테리어와 각종 디자인 제작’ 23명(12.92%), ‘상품 구입 정보와 유통 경로’ 17명(9.55%) 순으로 나타났으며 12명(6.74%)의 ‘안경사 구인정보 및 관리 방법’ 내용이 가장 낮게 나타났다(Table 11).

          
            Table 11. 
				
            

            
              The most essential subject for optical shop startup training
            
            

          

          
            
              
                	Division
                	Number of subjects
N = 178
                	Ratio of
distribution (%)
              

            
            
              	Customer relations & PR
              	54
              	30.34
            

            
              	Interior & Design
              	23
              	12.92
            

            
              	Product purchase
information &
Distribution route
              	17
              	9.55
            

            
              	Optician job information
& Administration
              	12
              	6.74
            

            
              	Optical shop Management
& Accounting knowledge
              	72
              	40.45
            

          

          

        

        
          11) 교과 과정에서 창업시 중요하게 생각하는 교과목
          교과 과정에서 창업시 중요하게 생각하는 교과목으로는 ‘안경원 창업과 경영’ 70명(39.33%), ‘상품지식’ 51명(28.65%) 순으로 가장 높게 나타났다. 다음으로 ‘안경전산실무’ 22명(12.36%), ‘양안시 및 검안’ 19명(10.67%), ‘조제 가공’ 16명(8.99%) 순으로 나타났다(Table 12).

          
            Table 12. 
				
            

            
              Subjects in the curriculum that are considered important at the time of startup
            
            

          

          
            
              
                	Division
                	Number of subjects
N = 178
                	Ratio of
distribution (%)
              

            
            
              	Data processing practical
              	22
              	12.36
            

            
              	Foundation & Management
              	70
              	39.33
            

            
              	Binocular Vision &
Ophthalmoscopy
              	19
              	10.67
            

            
              	Ophthalmic Dispensing
              	16
              	8.99
            

            
              	Product knowledge
              	51
              	28.65
            

          

          

          예비 안경사 178명을 대상으로 안경원 창업에 관한 의식에 관한 내용으로 설문조사하고 통계 분석하여 얻은 예비 안경사들의 창업에 관한 의식은 다음과 같다.

          창업에 대한 전반적인 관심은 ‘아주 관심이 많다’ ‘관심이 많다’를 합쳐 159명(89.32%)으로 매우 높았고 여학생 보다 남학생이 창업에 대한 관심도가 높게 나타났다. 하지만 성별의 창업에 대한 관심도는 안경업계에서의 여성 안경사의 비율이 꾸준히 증가하고 있고 안경광학과에 진학한 여학생들 중에서 창업을 희망하는 비율도 증가하는 것으로 볼 때 성별에서의 창업에 관한 관심 차이는 별 의미가 없어 보인다.[5]

          안경원 창업 예정 시기로는 ‘6~7년 이후’ 70명(39.32%), ‘4~5년 이후’ 64명(35.96%)으로 나타났다. 이러한 시기는 ‘안경원 6년 이상 근무 후’ 창업이 37.0%, ‘안경원 4~5년 근무 후’ 창업이 33.5%으로 나타난 Lee 등[5]의 연구 결과와도 비슷하게 나타나 대부분 예비 안경사들이 창업 시기를 4~7년 이후를 생각하고 있는 것으로 보인다. 또한 Choi와 Jung의 연구[4]에서도 안경원을 경영하는 안경사들에게 후배들의 창업 준비 기간의 적절성은 5년 전후(50%), 7~10년(50%)으로 적절한 준비 기간은 5년 정도 이후의 안경원 개원을 추진하고 있는 것으로 나타났다. 따라서 예비 안경사들은 졸업 후 안경사로서 안경원에 근무하며 창업에 충분한 준비 기간을 가진 후에 창업하려는 의지를 보이고 있음을 알 수 있다.

          안경원 창업시 적당한 안경사 근무 경력으로는 73명(41.01%)이 ‘6~7년 근무’로 가장 적당한 경력이라고 하였는데, 안경원 창업 시기와 차이는 없어 보이지만 경력 단절이나 안경원 이직 기간 등을 감안할 때 동일한 기간으로 보기는 무리가 있다. 또한 일부 예비 안경사들은 졸업 후 바로 안경원에 취업하기 보다는 자기가 원하는 일을 해본 후 안경원에 취업을 하겠다는 경향도 있어 창업시기와 근무 경력은 다르게 보는 것이 적절할 것으로 보인다. 안경원을 개원한 창업주를 대상으로 한 Hwang의 연구[6]에서는 창업자의 안경사 근무경력은 ‘4~5년차’가 43.5%로 가장 많았고, ‘2~3년차’가 38.8%로 나타났다. 재학 중인 예비 안경사들이 가지는 근무 경력에 대한 생각과 실제 안경원을 창업한 안경사의 근무 경력은 다름을 알 수 있다. 일부 지역이기는 하나 아마도 안경원에서 근무하며 가지게 되는 창업에 대한 열망과 시기가 변할 수 있음을 보여주고 있다.

          안경원 창업을 준비하는 기간으로는 ‘6개월’과 ‘1년’이 84명(47.19%), 59명(33.15%)으로 나타났다. 일부 지역의 소규모 안경원을 개원한 창업주를 대상으로 한 연구지만 Hwang의 연구[6]에서는 ‘3~5개월’이 47.8%로 가장 많았고, ‘6~8개월’은 30.5%로 창업 준비기간은 3~5개월이 사이가 가장 많다는 것으로 나타났다. 지역의 안경 시장 환경, 안경원 규모, 창업 형태에 따라 준비 기간의 차이는 조금씩 있는 것으로 보인다.

          안경원 창업 형태로는 ‘프랜차이즈 안경원’이 106명(59.55%), ‘독립 안경원’이 67명(37.64%) 으로 나타났는데 Lee 등[5]에 따르면 ‘단독 창업’이 37.0%, ‘체인점-프랜차이즈형 창업’이 32.6%으로 나타나 조금 다른 결과를 보여주고 있다. Lee 등[5]의 연구 시기인 2008년의 안경원 창업과 업계 상황과 현재의 안경원 창업 형태 트랜드를 감안할 때, 예비 안경사들은 좀 더 창업에 안정적이고 용이하며 위험성이 적은 프랜차이즈 안경원을 희망하는 것으로 나타났다.

          체인점-프랜차이즈 안경원을 창업하고자 할 때 가장 중요하게 생각하는 요인으로는 ‘상표 브랜드 이미지’가 68명(38.20%)으로 가장 많았다. 예비 안경사들의 프랜차이즈형 안경원 선택 속성에 구체적 지식이 없는 것에도 요인이 있겠지만, 프랜차이즈 안경원이 체계적인 마케팅 전략을 기반으로 자사 브랜드의 중요성을 꾸준히 알리는 경영 기법과 예비 안경사들의 브랜드에 대한 평소 높은 인식에 따른 것으로 보인다.

          안경원 창업 희망 장소로는 ‘주택가’ 60명(33.71%)으로 가장 많게 나타났고 ‘역세권’ 49명(27.53%), ‘시내 번화가’ 46명(25.84%)으로 두 장소의 차이는 크지 않게 나타났다. Lee 등[5]에 따르면 ‘역세권’이 40.8%, ‘주택가’ 28.9%, ‘대학가’가 21.1%로 나타났는데 수도권에 거주하는 선행연구의 대상자들이 가지는 거주지 환경과 상권의 특성에서 약간은 차이가 있는 결과로 보인다. 대학가 근처에서는 ‘가격적 요인’이, 아파트 근처에서는 ‘물리적 편의성’의 요인이, 주택가 근처에서는 ‘기술 경쟁력’의 요인 등의 향상을 통해 안경원이 경쟁력을 올려야 하는 의사결정방법을 이용한 안경원 창업의 우선순위 및 중요도 분석에 대한 Hwang의 연구[6]를 살펴 볼 때 창업 희망 장소가 가지고 있는 다양한 요인들을 고려하여야 하고, 창업자의 자금 확보 계획, 지역의 환경과 상권 특성 등을 파악하여 입지 선정에 반영하는 것이 필요하다.

          안경원을 창업할 때 중요하게 생각하는 요인으로는 ‘장소와 상권’이 58명(32.58%)으로 가장 높았고 ‘창업에 대한 전문지식’이 47명(26.40%), ‘자금 확보’가 39명(21.91%)으로 유사하게 나타났다. 안경원은 소매점에 입지 산업의 하나다. 안경원 창업 전략의 여러 요소 중 가장 중요한 것도 점포 입지, 즉 위치가 매우 중요하다.[2] Lee 등[8]에 따르면 창업 교육항목 중에서 ‘안경원 장소 선정을 위한 자료 및 전략’에 대해 ‘매우 중요하다’ 68.9%, ‘중요하다’ 26.8%로 안경광학과 학생들의 95% 이상이 ‘중요하다’고 답을 한 내용과 일치하는 것으로 나타나 예비 안경사들은 매출과 직결되는 ‘장소와 상권’에 대해 중요하게 생각하고 있음을 알 수 있다.

          안경원 창업 자금 확보 계획으로는 66명(37.08%)이 ‘자기 자본과 금융권 대출’을 받겠다고 답을 가장 많이 하였다. ‘스스로 준비’ 하겠다는 계획도 59명(33.15%)으로 차이는 크게 나지 않았다. Shin의 연구[2]에 의하면 안경원 창업 비용을 41.4%가 ‘3억 이상~5억 미만’ 27.6%가 ‘2억 이상~3억 미만’을 생각하고 있는 것으로 나타났는데 창업 비용 전액을 자기 자본으로만 충당하기에는 무리가 있는 금액으로, 자기 자본 대비 적절한 금융권 대출로 창업을 하는 일반적 특성이 본 설문에서도 나타나고 있다.

          안경원 창업 교육에서 필요한 내용으로는 ‘안경원 경영 및 회계지식’ 72명(40.45%)이 가장 많이 나타났고, ‘고객관리 및 홍보 방안’ 54명(30.34%) 순으로 나타났다. Lee 등[7]에 따르면 안경원 창업 교육 항목의 중요도에서도 ‘안경원 경영 및 회계’ 교육이 ‘매우 중요하다’ 54.1%, ‘중요하다’ 40.5%를 포함하여 94.6%가 중요하다고 답을 하였고 ‘안경원 고객관리 및 홍보방안’은 ‘매우 중요하다’ 58.0%, ‘중요하다’ 36.6%를 포함하여 94.6%가 중요하고 나타났다. 하지만 ‘매우 중요하다’에서는 ‘안경원 고객관리 및 홍보 방안’이 조금 높게 나타났다.

          교과 과정에서 창업시 중요하게 생각하는 교과목으로는 ‘안경원 창업과 경영’ 70명(39.33%), ‘상품지식’ 51명(28.65%) 순으로 나타나 창업과 관련한 교과목에 대한 관심이 높음을 알 수 있다. ‘조제 가공’이나 ‘양안시 검사’와 같은 국가시험 교과목은 안경사로서 갖추어야 할 기본적이고 당연한 지식적인 능력으로 생각하고 있어, 창업에 중요한 요인으로는 생각하지 않는 것으로 보인다.

        

      

    

    

  
    
      결 론
      본 연구는 예비 안경사 178명을 대상으로 안경원 창업에 관한 의식에 대해 알아보았다. 연구의 결과가 모든 안경광학과에 재학 중인 예비 안경사들의 안경원 창업에 관한 의식이라고 일반화하기에는 어렵지만 일부 지역의 예비 안경사들이 가지고 있는 창업에 관한 의식의 경향은 파악할 수 있다고 여겨진다.

      따라서 위와 같은 예비 안경사들의 안경원 창업에 대한 의식을 고찰해 볼 때 안경원 창업과 창업 교육의 중요성은 알 수 있어, 몇 가지를 제안하고자 한다.

      첫째, 재학 중에 안경원 창업에 대한 의식을 고취시키고 창업의 개념과 경영자 정신 등의 경영가, 기업가 관련 교육으로 예비 창업자, 예비 기업가로 인식하게 만들어야 한다. Seo의 연구[9]에 따르면 그러기 위해서는 창업과 기업가와 관련한 교육을 조기에 실시하는 것이 바람직하고 예비 창업가로서 정체성을 확립할 필요가 있다고 한다.

      둘째, 안경원 창업과 경영, 안경 마케팅과 브랜드, 회계 지식, 고객 관리 등의 실질적으로 안경원 창업과 경영에 필요한 창업경영기술을 익힐 수 있는 창업경영교육이 교육 과정 내에서 적극적이고 체계적으로 실시하여야 한다.

      셋째, 실제 안경원 창업에 적용할 수 있는 시기, 준비 기간, 근무 경력, 지식과 정보들에 대한 창업과정의 로드맵을 교육을 통해 제시하여, 창업 과정에서의 시행착오를 줄이고 안경원 창업에 대한 중요성과 세밀함을 알려야 한다.

      넷째, 안경원 창업은 짧은 기간이 아닌 체계적인 창업 교육을 통해 창업 지식과 정보를 습득하고, 올바른 창업 정보와 창업 전략을 갖추어야 하는 장기간 준비가 필요한 업종이라는 인식을 가지게 해야 한다. 안경원은 경영 마인드를 가진 상태에서 창업이 이루어져야 하며 기업 경영이라는 자세도 함께 가져야 한다.
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            Appendix
          
          
            설문지
          

          1. 귀하의 성별은?① 남 ② 여

          2. 귀하의 학년은?① 1학년   ② 2학년   ③ 3학년  ④ 4학년

          3. 안경원 창업에 대한 귀하의 관심은?① 아주 관심이 많다  ② 관심이 많다  ③ 보통이다  ④ 관심이 적다⑤ 아주 관심이 적다

          4. 안경원을 창업 한다면 졸업 후 시기는 언제입니까?① 졸업 후 바로  ② 2~3년  ③ 4~5년  ④ 6년~7년  ⑤ 8년 후

          5. 안경원을 창업할 때 안경사의 안경원 근무 경력은 어느 정도가 적당하다고 생각합니까?① 2~3년  ② 4~5년  ③ 6~7년  ④ 8년~9년  ⑤ 10년 이상

          6. 안경원 창업 준비 기간은 어느 정도가 필요하다고 생각합니까? (5번 문항의 근무 경력 기간은 제외합니다)① 3개월  ② 6개월  ③ 1년  ④ 1년 6개월  ⑤ 2년

          7. 안경원 창업은 어떤 형태를 생각하고 있습니까?① 독립 안경원  ② 체인점-프랜차이즈 안경원  ③ 기존 안경원 인수  ④ 안과내 안경원

          8. 체인점-프랜차이즈 안경원을 창업하고자 할 때 가장 중요하게 생각하는 것은 무엇입니까?(7번 문항 대답과 상관없이 체크해 주시면 됩니다)① 상표 브랜드 이미지  ② 본사의 재무적 안정성  ③ 개점 전 금융 서비스지원④ 상품 거래 조건(주문, 공급 조건, 반품 등) 보장   ⑤ 비용 적정성(가맹비, 시설비 등)

          9. 안경원 창업 장소로 희망하는 곳은 어디입니까?① 역세권  ② 시내 번화가  ③ 주택가  ④ 대학가⑤ 백화점 & 대형마트 내

          10. 안경원 창업시 가장 중요하게 생각하는 요인은 무엇입니까?① 창업자의 철학  ② 자금 확보  ③ 장소와 상권④ 창업에 대한 전문지식  ⑤ 안경원 창업 형태

          11. 안경원 창업시 자금 확보는 어떤 방법을 생각하고 있습니까?① 스스로 준비  ② 자기자본에 금융권 대출  ③ 부모의 경제적 지원④ 투자자나 동업자 확보

          12. 안경원 창업 교육에서 가장 필요하다고 생각하는 것은 무엇입니까?① 고객관리 및 홍보 방법  ② 안경원 인테리어와 각종 디자인 제작③ 상품 구입정보와 유통 경로  ④ 안경사 구인정보 및 관리 방법⑤ 안경원 경영 및 회계 지식

          13. 교과 과정에서 창업시 가장 중요하게 생각하는 교과목은 어느 것입니까?① 안경 전산실무  ② 안경원 창업과 경영  ③ 양안시 및 검안④ 조제 가공  ⑤ 상품지식

          14. 기타 안경원 창업에 관한 귀하의 생각을 적어주시기 바랍니다.
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