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            Abstract
          
        

        
          
            목적
            안경원 웹사이트의 메인 화면 레이아웃 특성 분석을 통해 안경원의 웹사이트 디자인 개선이나 웹사이트를 개설하고자 하는 안경원에 디자인 자료로 활용하고자 하였다.

          

          
            방법
            레이아웃의 개념을 살펴보고 국내 프랜차이즈 안경원 웹 사이트의 메인 화면에서 심벌로고, 이미지, 메뉴, 텍스트, 서브메뉴, 아이콘의 시각적 구성요소들을 가지고 레이아웃 특성을 분석하였다.

          

          
            결과
            심벌로고는 좌측 상단과 다음으로는 중앙 상단 위치가 많았다. 이미지는 대부분이 사진이었고 좌우 블리드 기법에 상하 여백이나 하단 여백의 레이아웃이 많았으며 화면의 80~90% 공간을 차지하였다. 메뉴는 중앙 상단과 우측 상단의 위치가 유사하게 많았고 메뉴바를 만들어 위치시키기도 하였다. 텍스트는 가운데 정렬의 한글이 많았고 대부분 이미지 안에 중앙으로 배치시켰다. 서브메뉴와 아이콘은 우측 상단 위치가 제일 많았는데 화면 여러 공간으로 분산시킨 레이아웃도 있었다.

          

          
            결론
            웹사이트 메인 화면의 레이아웃은 접근성이나 편의성을 좌우하고 시각적 호소력이 높은 중요한 그래픽디자인 기술이다. 안경원의 브랜드 아이덴티티에 따른 체계적이고 차별화된 웹사이트의 메인 화면 디자인이 되어야 한다.

          

        

        
          
            초록
          
        

        
          
            Purpose:
            This study aimed to analyze the main screen layout features of optical shop websites to improve their designs or to be utilized as design materials for optical shops that intended to open websites.

          

          
            Methods
            The layout concept was examined, and the layout features were analyzed using the visual components of symbol logos, images, menus, texts, submenus, and icons on the website main screens of domestic franchise shops.

          

          
            Results
            Many symbol logos were positioned on the upper leftpositions, and most images were photos., It was also common to use left-right bleed techniques, with a blank on the top and bottom or only on the bottom, wherein about 80%-90% of the screen was filled up. The location of the menu was similarly found at the upper top and top right, and some websites made and positioned menu bars. The texts were often in Korean and were center-aligned, and the sub-menus and icons were most often placed on the upper right side.

          

          
            Conclusions
            The main screen layouts of the websites determined accessibility and convenience for customers, as it is an important graphic design technology with high visual appeal.

          

        

      

      
        Keywords: 
Websites, Webdesign, Layout, Main screen, Optical shops
키워드: 웹사이트, 웹디자인, 레이아웃, 메인 화면, 안경원

      

    

    

  
    
      서 론
      언택트(untact) 시대에 SNS(social network service)를 이용하는 사람들이 늘어나고 있는 현실에서, 정보 전달과 소통의 대표적 매체인 웹사이트(web site)에서 표현되고 있는 수많은 정보와 시각적 구성요인들은 방문객들로 하여금 소비자의 웹사이트 접근성을 높이고 있다. 나아가 이미지 형성의 주요 요인으로 작용되어 기업이미지 향상, 소비자의 만족도와 지속적 방문을 통한 인지도 상승의 주요 요인이 되고 있다.[1] 기업들은 브랜드의 이미지를 일관성있게 추진하기 위한 하나의 방법으로 웹사이트 디자인을 통해 웹 아이덴티티를 확고하게 인지시키며 해당 기업의 역량을 강화시킬 수 있는 핵심 요소로 활용하고 있다.

      소비자들이 원하는 정보 및 쇼핑의 편리성이 높은 웹사이트 디자인은 고객 유입에 중요한 역할을 하게 되며 업체에게는 매출을 높일 수 있는 수단이 되기도 한다. 때문에 온라인 쇼핑몰 웹사이트 디자인에서는 업체의 차별화된 제품 특성을 반영하는 것 이외에 철저한 시장조사와 트렌드 분석을 통해 소비자들의 만족도를 높일 수 있는 디자인 개발이 중요하다.[2]

      웹사이트의 디자인이란 멀티 디바이스(multi device)로 보이는 온라인의 모든 가상공간에서 필요한 정보 제공을 독창적이고 심미적으로 적절하게 구성하고 표현 하는 것을 의미하는데,[2] 사용자의 원하는 정보를 전달하고 구매욕구를 충족시키며, 광고 노출 등으로 기업의 마케팅 목적을 달성할 수 있게 하는 디자인 영역이다. 또한 시각적인 표현상에서 사용자와 기업이 서로 커뮤니케이션 하며 소통 할 수 있는 수단이기도 하다. 그러므로 웹사이트 디자인은 기업이 전달하고자 하는 정보, 사용자가 원하는 정보를 어떻게 표현하고 전달할 것인지 계획하고 정보디자인과 기술적 디자인 요소를 복합적으로 조합하고 구성하여야 한다.

      특히 메인 화면, 첫 번째 페이지는 웹사이트를 방문하는 고객들에게는 중요한 첫 만남으로 기업과 브랜드의 이미지에 큰 영향을 미친다. 고객들은 웹사이트 메인 화면의 시각적인 디자인 효과를 통해 해당 웹사이트의 첫 인상을 파악할 수 있다.[1] 첫 인상(first impression)은 이미지에 대한 지각, 믿음과 신뢰, 다양한 쾌락적 속성을 만들어내는 등 넓은 범위에서 강한 영향력을 미친다. 웹사이트를 보자마자 사용자는 첫인상을 형성하여 즉각적으로 판단을 내리는데, 시각적 호소력(visual appeal)이 높은 웹사이트일수록 첫인상은 콘텐츠를 인식하고, 유용성, 구매 여부를 결정하는데 영향을 미칠 수 있는 요인이다.[3]

      따라서 메인 화면의 디자인은 웹사이트의 접근성이나 편의성과 함께 웹사이트에 대한 소비자의 만족도를 높이는데 중요한 변인이기도 하다. 메인 화면의 디자인은 접근성이나 편의성에 포함되는 하위 요인의 하나일 수도 있지만 웹사이트 매체의 특성에 적합한 사용자 인터페이스와 메타포, 상호작용 시스템의 시작이 된다는 측면에서 중요하다. 많은 양의 정보를 용이하게 전달할 수 있고 합목적성을 갖는 내용을 전달 할 수 있는 기능을 가지고 있는 웹사이트 체제에서 메인 화면 디자인은 웹사이트 전체 구조 및 네비게이션, 인터페이스, 시각적 스타일 등을 형성하고 구축하는 디자인의 출발이라고 할 수 있다.

      따라서 각 기업이나 브랜드의 웹사이트에서는 메인 화면을 어떻게 기획하고 디자인 할 것인지, 기업의 정체성이나 브랜드의 컨셉을 어떻게 명확하게 부각시킬 것인지를 고민하고 디자인 개발과 마케팅 전략을 강화하고 있는 추세다.

      안경원 웹사이트 또한 안경 제품에 대한 소개와 가격 위주에서 시력검사, 착시테스트, 선글라스 코디, 콘택트렌즈 코디 등 콘텐츠 구성이 나날이 발전하고 있으며 트렌드에 발맞춰 재미있게 소비자들에게 접근하고 있다.[4] 소비자와 안경원과의 커뮤니케이션을 형성시키는 수단으로 중요해지고 웹사이트 디자인에 대한 안경원과 소비자의 관심도 높아지고 있다. 하지만 시대적 매체의 중요성에도 불구하고 안경원 브랜드의 디자인 아이덴티티[5]나 안경원 브랜드네임 유형,[6] 안경원 상권 분석,[7] 안경원의 점포선택과 만족도,[8] 안경원 창업[9] 등에 관한 연구는 지속적으로 이루어져 왔으나 안경원 웹사이트 디자인에 관한 연구는 전무한 실정이다.

      본 연구에서는 웹사이트에서 레이아웃의 개념과 시각구성요소를 살펴보고, 국내 프랜차이즈 안경원 웹사이트의 메인 화면에서 심벌로고, 이미지, 메뉴, 광고성 카피의 텍스트, 서브메뉴, 검색이나 SNS와 같은 아이콘 등의 구성요소들을 가지고 레이아웃 특성을 분석하였다. 분석을 통해 안경원의 웹 사이트 디자인 개선과 웹 사이트를 개설하고자 하는 안경원에 디자인 자료로 활용하고자 하는 것이 연구목적이다.

    

    

  
    
      대상 및 방법
      
        1. 대상
        본 연구에서는 인터넷 상에서 검색할 수 있는 대표적인 국내 프랜차이즈 안경원에서 웹사이트가 개설된 안경원의 2021년 2월에 노출된 웹사이트 메인화면을 대상으로 하였다(Table 1).

        
          Table 1. 
				
          

          
            Franchise optical shop brands
          
          

        

        
          
            
              	Optical shop brands
            

          
          
            	Grandprixoptics, Glassbaba, Glassbox, Glassstory, Davich, Lookoptical, Moogkukoptical, Seechannel, Eyegentry, aknara, Opticalmanager, Inoti, Leeoptical, 1001optics
          

        

        

      

      
        2. 방법
        안경원 웹사이트의 메인 화면에서 레이아웃의 대표적인 구성 요소인 심벌로고(①), 이미지(②), 메뉴(③), 텍스트(④), 서브메뉴(⑤), 아이콘(⑥) 의 6개 항목을 나누어 항목에 번호를 부여하여 화면에서 위치를 분석하였다. 텍스트는 안경원의 광고성 텍스트 -특정 상품 브랜드 광고 카피는 제외-나 슬로건 등으로 한정하였고 아이콘은 검색 돋보기나 SNS, 기타 아이콘을 포함하였다. 이미지 영역은 음영으로 처리하였고 항목마다 그리드로 나누어 도식화하여 시각디자인 측면에서 레이아웃의 특성을 분석하였다(Fig. 1).

        
          
          

          Fig. 1. 
				
          

          
            Main screen and grid system of websites.
          
          

          

        

      

    

    

  
    
      결과 및 고찰
      
        1. 레이아웃의 개념과 원리
        레이아웃은 본래 설계, 배치를 뜻하는 말로 일정한 공간 안에 여러 가지 구성요소들이 배치되는 방식을 말한다[10]. 콘텐츠의 중요도를 구분하고 얼마나 독창적이고 차별화되었는지를 적용된 전체의 구도를 문자, 그림, 사진 등의 시각적 구성요소들을 조화롭게 화면상에 적절하게 구성배치하는 것이다[11]. 레이아웃에 필요한 구성요소들을 이용하여 정해진 지면이나 화면에 어떻게 적절히 배치하는 가에 따라 사용자의 만족감과 편의성을 좌우하게 된다. 레이아웃은 제한된 공간 내에서 각 구성요인들의 크기나 위치를 결정하여 합리적으로 배치하고 효과적으로 정리하는 작업으로 그래픽 디자인의 가장 기본적이고 중요한 기술로 사용된다. 디자이너의 감각과 직관에 의한 디자인 의도와 기업이나 브랜드 아이덴티티 전략에 근거해 시각전달을 목적으로 조형미를 추구하는 것에 작업의 목적이 있다. 화면을 보기 좋고 깔끔한 조형적, 심미적인 레이아웃으로 화면 구성이 되기 위해서는 화면에서 사용자 시선의 움직임이나 여백의 활용 등이 되어야 하고, 시각적 질서의 레이아웃이 필요하다. 시각적 질서와 일관성(consistency)을 유지시키는 도구가 바로 그리드 시스템(grid system)이다. 그리드의 사전적인인 뜻은 격자, 바둑판의 눈금을 말하는데 일반적으로 수직과 수평으로 면이 분할되고 반복되는 최소 이미지 단위 면적을 기준으로 하는 것이 좋다[12].

        웹사이트에서 레이아웃은 정보를 바로 인지하고 가시성 향상에 영향을 주기 때문에 매우 중요한 시각적 요인으로 지정된 공간 내에서 공간의 활용용도에 따라 시각적 요인들을 다루고 정리하는 방법이다. 정보 전달의 목적에 맞게 화면상에서 심미적으로 적절하게 구성하고 배치하는 것을 말한다. 레이아웃은 한 페이지 안에서 콘텐츠를 배치하는 방법으로 정보의 효과적 전달에 목적을 두고 있어 사용자가 사이트에서 정보를 원활하게 얻을 수 있도록 돕는다. 레이아웃은 웹페이지의 정보를 질서정연하게 정리하여 구역을 형성하는 일종의 디자인 방식[13]으로 배치와 디자인에 따라 정보 전달 속도와 정보 이해력 정도를 조정할 수 있는 기능을 가지게 된다. 이때 정보의 용이성 획득을 위해 문자 사진 일러스트 등의 배열을 합리적으로 고려해야하며 일관성 있게 구성되어야 한다.[1]

        포스터나 광고디자인처럼 인쇄 매체나 웹디자인에서의 레이아웃은 시각디자인 측면에서 구성요소는 거의 동일하다. 하지만 웹사이트 디자인에서 원리는 사용자와 컴퓨터 사이의 상호 정보 교환의 지각적, 인지적 특징을 기반으로 사용자가 용이하게 접근하여 대할 수 있는 인터페이스를 만들어 가는 유저 인터페이스 디자인(user interface design)이라는 것을 감안해 디자인과 레이아웃을 접근해야 한다. 웹사이트의 인터페이스는 도구모음, 주소표시라인, 상태표시라인, 스크롤바 같은 웹 브라우저(web browser)와 메인메뉴, 서브메뉴, 검색, 히스토리바(history bar) 등의 네비게이션 요소 및 로고, 이미지, 텍스트, 저작권 표시 등의 각종 컨텐츠로 구성된다. 이중 네비게이션 요소와 콘텐츠의 경우 해당 쇼핑몰의 이미지를 좌우할 수 있으므로 레이아웃을 만들 때 시각적으로 효과 있게 구성, 배치되어야 한다(Table 2).[2]

        
          Table 2. 
				
          

          
            List of website interfaces
          
          

        

        
          
            	Web browser
            	Tool bar, Address mark line, State mark line, Scroll bar and outer
          

          
            	Navigation
            	Main menu, Sub menu, Surf, History bar and outer
          

          
            	Contents
            	Logo, Image, Text, Copyright, Mark and outer
          

        

        

        이러한 인터페이스 기반의 디자인 접근 레이아웃이 시각적 흥미를 유발하고 정보 탐색의 욕구를 극대화 시키는데 중요한 역할을 한다. 그리고 사용자에게 전달받고자 하는 정보나 메시지, 상호작용을 용이하게 하고 사용자들이 찾고자 하는 정보나 내용을 획득하는데 최적의 환경을 만들어 준다.

        레이아웃의 원리도 시각디자인 측면에서 유사한데 구성원리는 통일, 변화, 균형, 강조 등으로 크게 4가지로 분류한다.[10] 통일은 구성 요소들의 크기, 형태, 색상, 서체 등의 규칙을 정해 일관성을 유지하며 요소들이 화면에서 하나로 보이도록 만든다. 이 요소들의 결합이 잘 이루어 졌을 때 전체의 통일성이 강조되고 사용자의 시선도 어느 한 부분만 응시하게 되지 않고 전체를 보고 순차적으로 보게 된다. 변화는 통일성만큼 중요한 원리로 레이아웃의 포인트로 시선을 끌고 재미를 주는 요소로 작용한다. 변화를 주는 방법에는 리듬과 율동, 공간감과 입체감, 대비와 비대칭 등이 있는데, 통일성을 유지하며 변화를 주는 것이 중요하다. 균형은 여백의 적절함, 이미지 크기, 텍스트 위치, 구도 등의 균형이 어울릴 때 보기 좋은 레이아웃을 구성하게 되는데. 비례적인 느낌이 강하다. 크기와 명암, 색상 등으로 균형의 비례적인 느낌을 나타낼 수 있다. 마지막으로 강조는 시각적으로 안정성과 리듬감을 나타내어 지루하고 밋밋한 화면의 균형을 맞추면서 중심을 잡아주는 역할을 한다. 강조의 효과는 한정적이어야 제대로 나타나는데, 강조할 구성요소나 부분을 명확하게 정하고 어떤 디자인 방법으로 강조할 것인지 우선되어야 한다.

      

      
        2. 메인 화면의 디자인 구성요소
        레이아웃의 시각적 구성 요소로는 타이포그래피, 이미지, 색상, 여백, 그래픽 장식(graphic element)으로 나눌 수 있다. 이러한 구성요소들을 크기나 위치를 결정하여 합리적으로 배치하고 효과적으로 정리하는가에 레이아웃의 완성도가 좌우된다. 이러한 시각적 구성요소는 웹사이트에서도 크게 달라지지는 않는다.

        Jeong의 연구[2]에서는 온라인 쇼핑몰의 디자인 구성요소를 레이아웃, 네비게이션 설계, 색채, 그래픽, 홈페이지 구조, 타이포그래피로 구분하고, 웹 아이덴티티를 구성하는 요소를 레이아웃, 타이포그래피, 이미지, 아이콘, 컬러, 네비게이션, 애니메이션으로 구분한, 그리고 구성 요소를 레이아웃, 타이포그래피, 메인비주얼, 아이콘, 컬러로 나눈 선행 연구자들의 분석으로 디자인 요소를 구조적 측면, 시각적 측면, 고객서비스 측면으로 디자인 구성 요소를 구분하였다(Table 3).

        
          Table 3. 
				
          

          
            Main screen components of the websites
          
          

        

        
          
            	Composition type
            	Navigation position, Main image, Contents layout and outer
          

          
            	Visual type
            	Main image exposure method, Logo, Icon design, Color, Text and outer
          

          
            	Customer service type
            	Short Cut menu use, Product photo exposure, Information, Video use, Review & customer service exposure
          

        

        

        또한 Kim의 연구[1]에서는 색상, 레이아웃, 그래픽, 네비게이션, 타이포그래피의 항목으로 디자인 구성요소를 정하였고, Zhao의 연구[14]에서는 시각적 컨셉, 색상, 폰트, 레이아웃, 그래픽 요인 등의 시각적 측면과 사이트 맵, 메뉴, 구성, 네비게이션, 검색 등의 정보구조적 측면으로 나누기도 하였다.

        본 연구의 경우에는 선행 연구를 토대로 메인화면 구성요소를 심벌로고, 이미지, 메뉴, 텍스트, 서브메뉴, 아이콘의 6개 항목을 레이아웃 특성을 분석함으로써 시각적 측면으로 살펴보고자 한다.

        웹사이트 메인화면에서 대표적인 레이아웃의 시각적 구성 요소 특징들을 살펴보면, 첫째 심벌로고는 얼굴의 눈에 해당되는 브랜드 디자인 응용 시스템의 근간이 되고 가장 강력하며 기억성 높은 상징물로 안경원 브랜드 디자인의 핵심이다. 안경원의 이미지 향상과 업종의 가치 부여와 직결되는 시각물로 브랜드의 성격을 규정하며 고객이 브랜드에 대하여 기대하고 인지하는 매개체이다[10]. 둘째 사진이나 일러스트레이션과 같은 이미지는 크기와 색상, 이미지의 내용에 따라 인식과 인지가 달라질 수는 있지만 웹사이트 메인 화면에서는 시지각에 영향을 미치는 시각적 메시지의 대표적인 요소다. 셋째로 사용자 고객서비스 측면에서 주요한 네비게이션 메뉴는 메인 화면에서는 필수적인 요소로 메뉴의 내용은 기업과 브랜드에 따라 조금씩 다를 수 있다. 넷째 텍스트는 기업의 홍보나 광고성 카피로 타이포그래피라고도 한다. 글자에 의한 모든 정보커뮤니케이션의 문자 조형적 표현으로도 확대 해석[7]되고 있는 텍스트는 메인화면에서는 커뮤니케이션 수단과 함께 시각적, 조형적으로도 사용자의 시선을 끌 수 있는 요소이다. 다섯째로 대부분 계층적으로 구성되는 웹사이트의 메뉴에서 서브메뉴는 여러 수준의 메뉴 구조를 통해 탐색을 가능하게 하는 것으로 메인화면에 필수적 구성요소는 아니다. 메인 메뉴 클릭에 서브 메뉴를 탐색하게도 하지만, 디자인 계획이나 비중에 따라 서브메뉴를 메인 화면에서 노출시키기도 하고, 시각적으로 더 강조하기도 한다. 마지막으로 아이콘의 구성요소 특징은 다양한 SNS 아이콘처럼 심벌화된 아이콘도 있지만 실제 기능의 직접 대상 -검색 돋보기, 청구서, 쇼핑카트기 등- 을 디자인하는 직접 대상 아이콘(resemblance icon)도 있다.[12] 전달하려는 의미와 형태 사이에 자연스러운 대응관계, 즉 내용을 시각적으로 이해하기 쉽게 만들어 정보 전달이 용이해야 하는 아이콘은 그래픽 유저 인터페이스(GUI) 발달의 중요한 구성 요소이다.

      

      
        3. 메인 화면 레이아웃 분석
        안경원의 웹사이트 메인 화면 레이아웃의 특성과 구성 요소의 그리드 도식화는 다음과 같다(Table 4).

        
          Table 4. 
				
          

          
            Main screens and layouts of the optical shop websites
          
          

        

        
          
            
              	Brand
              	Websites main screen
              	Layout
            

          
          
            	Grand-prixoptics
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	Glassbaba
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	Glassbox
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	Glassstory
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	Davich
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	Lookoptical
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	Moogkukoptical
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	Seechannel
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	Eyegentry
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	ak-nara
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	Opticalmanager
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	Inoti
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	Leeoptical
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	1001optics
            	
              
            
            	
              
            
          

        

        

        먼저 그랑프리안경 웹사이트의 메인 화면을 보면 심벌로고(①)는 기본시스템 색상으로 좌측 상단에 위치해 있고, 이미지(②)는 사진으로 좌우 블리드(bleed) 형식에 전체 화면의 90%를 차지하고 있다. 메뉴(③)(회사 소개, 제품소개, CS Center, 회원점 찾기, 회원점용)는 상단 중앙에 위치해 있고, 텍스트(④)는 광고이미지에 포함된 카피로 우측에 있다.

        글라스바바의 메인화면에서는 좌측 상단에 심벌로고(①)가 기본시스템 색상으로 위치해 있다. 이미지(②)는 전체화면의 60% 정도를 차지하고 있으며 메뉴(③)(회사소개, 조직도/비전, 오시는길, 가맹점리스트, 가맹점 개설안내, 영상물)는 좌측 중앙보다 약간 위에 위치해 있다. 텍스트(④)는 뒷줄 정렬의 영어와 앞줄 정렬의 한글은 이미지에 포함, 우측 중앙과 하단에 위치해 있고, Event, Notice, Review 등의 서브메뉴(⑤)는 좌측 하단에 JOIN, CART, ORDER 등의 서브메뉴는 메뉴바를 만들어 우측 상단에, 나머지 서브 메뉴들은 중앙 아래 등으로 각각 흩어져 위치해 있다. 아이콘(⑥)은 우측 상단 끝에 위치해 있다.

        글라스박스의 메인 화면에서는 심벌로고(①)가 좌측 상단에 위치해 있다. 심벌은 기본색상으로, 로고는 네가티브 형식에 화이트로 배치되었다. 이미지(②)는 감성형 사진으로 화면에 100% 풀(full) 사이즈로 위치해 있으며 메뉴(③)(About, Store, Notice, S.P.A, Franchise, Contact, Login, CS CENTER)는 상단 제일 위쪽 중앙부터 우측까지 나열되어 있다.

        글라스스토리 웹사이트 메인화면을 살펴보면 심벌로고(①)는 포지티브 형식에 검정색으로 상단 중앙에 위치에 있다. 이미지(②)는 각기 다른 성격의 사진들이 네 개로 구성되어 가운데를 기준으로 좌우로 위치되어 있고 화면의 80% 정도를 차지하고 있다. 사진 경계를 화이트 라인으로 처리하였다. 메뉴(③)(BRAND, BEST, NEW, SUNGLASSES, GLASSES, QUICK PICK, CONTACT LENS, ACC, SALE, EVENT, 매장 찾기)는 사진 이미지 위에 중앙에 위치하여 사진이미지와 양끝 맞추기를 하였다. 특정 브랜드의 광고텍스트를 제외한 나머지 텍스트(④)에서 우측 상단 두 개의 이미지에서는 각각 좌측 상단과 중앙 하단에 위치해 있고, 우측 하단의 이미지에서 텍스트는 중앙 가운데부터 하단까지 위치해 있다. MY, ORDER 등의 서브메뉴(⑤)는 상단 제일 위쪽 우측에 위치하였고, 검색, SNS, 시계 등의 각종 아이콘(⑥)들은 대부분우측의 상단이나 중앙 아래의 가장자리에 위치해 있다.

        다비치안경의 웹사이트 메인화면에서심벌로고(①)는 중앙 상단에 기본형 색상으로 위치되어 있다. 기업 홍보 광고성 이미지(②)는 가로형 사이즈에 블리드 형식으로 중앙 상단부터 아래로 위치, 전제 화면의 70% 정도를 차지하고있다. 메뉴(③)(제품안내, 눈 건강 차별화 검사, 멤버 쉽, 가맹 개설 안내, 홍보센터, 다비치, 인재양성)는 중앙 상단으로 하여 이미지 위에 위치되었다. 광고 이미지에 포함되어 있는 텍스트(④)는 중앙을 기준으로 이미지 상하에 걸쳐 위치해 있다. 마이페이지, 로그인, 회원 가입 등의 서브메뉴(⑤)는 우측 제일 상단에 위치해 있으며, 다비치마켓, SNS 등의 아이콘(⑥)은 우측 상단과 좌측 제일 상단에 위치해 있다.

        룩옵티컬의 메인 화면에서는 심벌로고(①)가 좌측 상단에 슬로건과 조합되어 네가티브 형식에 화이트로 위치되었다. 이미지(②)는 모델 중심의 감성형 사진으로 화면에 100% 풀(full) 사이즈로 위치해 있는데 글라스박스 안경 웹사이트 이미지와 동일한 위치다. 메뉴(③)(About Look Optical, Product, Technology, Shop Info)는 상단 제일 위쪽 우측에 위치되어 있으며 텍스트(④)는 엄밀하게 보자면 텍스트라기보다는 로고와 슬로건 조합을 확대해 위치했다고 보는 것이 적절해 보인다.

        무극안경의 웹사이트 메인 화면에서 심벌로고(①)는 좌측 상단에 기본형 색상으로 위치되어 있고, 안경원 내부의 이미지(②)는 다비치안경 웹사이트 이미지와 동일하게 가로형 사이즈에 블리드 형식으로 중앙 상단부터 아래로 위치, 전제 화면의 70% 정도를 차지하고 있다. 메뉴(③)(HOME, 회사소개, 체인점안내, 매장안내, 고객센터, 전체메뉴)는 이미지 상단 좌측에 검은색 메뉴바 안에 위치하였다. 텍스트(④)는 중간 맞추기 형식으로 이미지 중앙 가운데 위치해 있고 슬로건 성격의 또 하나의 텍스트는 로고 위치와 동일한 선상에 검정색 가로 직사각형 안에 놓여 져 있다. 북마크, FAQ, 사이트 맵 등의 서브메뉴(⑤)는 상단 제일 위쪽 좌우로 위치되었고, 소비자 상담, 고객 불만 접수 등의 아이콘(⑥)은 이미지 우측 하단에 위치하고 있다.

        씨채널 메인화면에서는 심벌로고(①) 좌측 상단에 기본형 색상으로 위치되어 있고 광고성 이미지(②)는 좌우 블리드 형식에 상단에 여백을 주며 전체 화면의 90% 정도를 차지하고 있다. 메뉴(③)(회사소개, 가맹안내, EYE 힐링, 뉴스 & 이벤트, 매장 찾기)는 이미지 상단 우측에 정렬되어 있다. 슬로건 형식의 텍스트(④)는 이미지 안의 우측 중앙 약간 아래 위치해 있으며, 검색 아이콘(⑥)은 메뉴 제일 우측에 자리 잡고 있다.

        아이젠트리 웹사이트에서 심벌로고(①)는 중앙 상단 제일 위쪽에 검정색 바탕에 네가티브 형식의 화이트로 자리 잡고 있다. 두 가지의 각기 다른 성격의 이미지(②)는 100% 풀 사이즈로 화면 전체를 차지하고 있고 이미지간의 경계는 없다. 메뉴(③)(NEW & EVENT, BRANDS, EYE GENTRY, AGENCY, FRANCHISE)는 로고 바로 아래에 검은색 메뉴바 형식으로 하여 위치하였는데 로고와 동일한 검정 배경으로 로고와 메뉴가 일체형으로 보이는 착시효과가 있다. 텍스트(④)는 이미지 내 중앙 상단에 가운데 정렬로 하여 영어와 한글로 위치되어 있다. 각종 SNS 아이콘(⑥)들은 로고와 동일한 선상에 우측에 위치해 있다.

        안경나라의 메인 화면을 살펴보면 심벌로고(①)는 좌측 상단에 기본형 색상으로 위치되어 있고 광고성 이미지(②)는 좌우 블리드로 처리하며 위, 아래 여백을 주어 전체 화면의 80% 정도를 차지하고 있다. 메뉴(③)(회사소개, 가맹안내, EYE힐링, 뉴스&이벤트, 매장 찾기, 제품리스트)는 이미지 상단 우측에 위치해 있고, 검색의 아이콘(⑥)은 메뉴 제일 우측에 있다.

        안경매니저 메인화면에서 심벌로고(①)의 위치는 기본형 색상으로 중앙 상단에 있고, 그래픽 광고성 이미지(②)는 좌우 블리드 형식에 상단은 여백을 주며 전체 화면의 80% 정도를 차지하고 있다. 메뉴(③)(회사소개, 제품소개, 가맹점 찾기, 가맹안내, 커뮤니티)는 로고와 이미지 가운데 레드바를 만들어 메뉴 사이에 세로 라인을 주며 위치하였다. 카피형 텍스트(④)는 서체 그래픽디자인 형식으로 하여 이미지 중앙에 위치시켰다. 청구서 확인과 가맹점 쇼핑몰 등의 서브메뉴(⑤)와 아이콘(⑥)은 로고와 동일한 선상에 우측에 위치해 있다.

        일공공일 메인화면에서 심벌로고(①)는 이미지 내 우측 상단에 위치해 있고, 각기 다른 모델의 세 가지의 이미지(②)는 100% 풀 사이즈로 화면 전체를 차지하고 있고 이미지간의 경계는 없다. 메뉴(③)(회사소개, 가맹안내, EYE 힐링, 뉴스&이벤트, 매장 찾기)는 좌측 상단에 위치해 있으며 텍스트(④)는 이미지 구분 없이 좌측 중앙부터 하단에 이르기까지 왼쪽 정렬로 하여 위치해 있다. 가맹점 전용 쇼핑몰, 제품주문, 웹 하드, 상품권 정산, 협력업체 납품등록 등의 서브메뉴(⑤)와 아이콘(⑥)은 다른 웹사이트에서는 찾아보기 어려운 라운드 사각형 안에 넣어 이미지내 가장 중앙 아래에 위치하고 있다.

        이노티 웹사이트에서 심벌로고(①)는 중앙 상단 제일 위쪽의 이미지 내에 네가티브 형식의 화이트로 자리 잡고 있다. 이미지(②)는 화면 풀 배치나 상하 여백 둔 다른 웹사이트와는 다르게 하단 여백을 주고 좌우 블리드 기법에 화면의 80% 정도를 차지하고 있다. 메뉴(③)(INOTI, NEW & EVENT, BRANDS, CHAIN STORE, FRANCHISE, 가맹점 전용)는 로고 바로 아래에 검은색 메뉴바 형식으로 하여 위치하였다. 슬로건과 심벌 형식의 텍스트(④)는 이미지 중앙에 위치시켰는데 꺽쇠를 주어 강조를 하였고, 아래의 텍스트는 양끝 맞추기를 하였다. ‘INOTI 통합포인트 조회’의 서브메뉴(⑤)는 좌측 상단에, 각종 SNS 등의 아이콘(⑥)은 우측 상단에 위치해 있다.

        이안경 메인 화면을 살펴보면 심벌로고(①)는 상단에 있는 회색바 내 좌측에 네가티브 형식의 화이트로 자리 잡고 있다. 이미지(②)는 좌우 블리드 형식에 상단에 여백을 주며 전체 화면의 90% 정도를 차지하고 있다. 메뉴(③)(이 안경원, Lindberg, 제품, 렌즈 홀릭, 커뮤니티)는 로고와 동일한 회색바 내 우측에 위치해 있다. 텍스트(④)는 영어로 이미지 내 좌측 제일 아래에 있다. TOP, Lindberg, Lee Optical 등의 서브메뉴(⑤)는 회색 메뉴바 아래 중앙에 자리 잡고 있다.

      

    

    

  
    
      결 론
      본 연구는 국내 프랜차이즈 안경원 웹사이트의 메인 화면에 있는 심벌로고, 이미지, 메뉴, 텍스트, 서브메뉴, 아이콘 등의 구성요소를 중심으로 레이아웃 특성을 분석하였다.

      분석에 따르면 심벌로고는 좌측 상단과 다음으로 중앙 상단 위치가 많았지만 우측 상단에 위치한 레이아웃도 있었다. 대부분은 기본형 색상이었지만 네가티브 형식의 화이트 색상도 있었다. 이미지는 대부분이 사진이었으며 화면 좌우 블리드 기법에 상하로 여백을 주거나, 화면좌우 블리드 기법에 하단에 여백을 준 레이아웃이 많았고 대부분 화면의 80~90%를 차지하고 있었다. 화면을 가득 채운 풀사이즈의 이미지도 보였지만 좌측 여백에 우측만을 블리드 처리하고, 좌우 여백에 아래만을 블리드로 처리한 이미지도 있었다. 메뉴는 좌측 상단과 좌측 가운데 위치도 보였지만 중앙 상단과 우측 상단의 위치가 유사하게 가장 많은 레이아웃이었다. 메뉴바를 만들어 안에 위치시킨 웹사이트도 있었다. 텍스트는 한글이 대부분이었고 한글 영문 혼용도 있었다. 대부분의 텍스트는 이미지 내 중앙에 위치해 있었으며 가운데 정렬(

)이 많았다. 서브메뉴는 우측 상단 위치가 제일 많았으며 중앙 상단과 중앙 아래, 그리고 화면을 폭넓게 사용 분산된 레이아웃도 있었다. 아이콘은 우측 상단 위치가 가장 많았고 화면 여러 위치로 분산된 레이아웃도 나타났다.

      위와 같은 레이아웃 특성 분석을 바탕으로 안경원의 웹사이트 메인화면의 차별화된 레이아웃을 위한 시각요소 중심에 몇 가지 제안을 하고자 한다.

      첫째, 웹사이트의 메인 화면은 심벌로고와 함께 안경원의 얼굴이므로 안경원 브랜드 디자인 아이덴티티를 기반으로 디자인 컨셉과 계획에 따라 체계적이며 일관성 있게 접근해야 한다. 메인화면에서도 안경원 브랜드의 웹아이덴티티를 확고하게 인지시키는 역할로[5] 레이아웃이 되어야 한다.

      둘째, 웹사이트의 메인 화면은 안경원과의 첫 만남이다. 첫 만남에 깔끔하고 산뜻한 인상을 주려면 정보를 질서정연하게 정리하여 구역을 형성하고 내용의 전달과 이해력을 높이는 배치가 되어야 한다. 높고 낮게, 좁고 넓으며, 강약조절 등의 다양한 면적 대비 원리가 구현되어야 하는데, 이러한 면적 대비는 통일과 변화, 균형과 강조 등의 레이아웃 원리가 바탕이 되어야 한다.

      셋째, 정보의 용이성 획득, 내용의 비중과 콘텐츠의 중요도를 고려해 심벌로고, 이미지, 메뉴, 텍스트, 서브메뉴, 아이콘 등의 구성요소 우선순위를 먼저 정해야 한다. 중요도에 따른 대표적 구성요소가 화면의 중심을 잡고, 다른 구성요소와 화면에 변화를 주어야 한다. 배열과 배치의 시각적인 흐름과 동선을 고려하여야 한다.

      넷째, 메인 화면에서 심벌로고와 안경원의 텍스트를 삭제하더라도 어느 안경원의 브랜드인지 알 수 있도록 안경원 브랜드간의 뚜렷한 차별성이 있어야 한다. 차별화된 시각적 아이덴티티가 나타나도록 CI 또는 BI 응용시스템의 시각적 체계성을 바탕으로 구성요소들이 레이아웃에 적극 반영되어야 한다.

      웹디자인에서 메인 화면의 레이아웃은 단순히 사이트 화면 하나를 디자인하는 차원이 아니다. 웹사이트 전체 구조의 핵심에 네비게이션과 인터페이스의 출발이고 기업 활동의 정보와 내용을 알리는 첫 단계의 시각화 작업이다. 고객이 필요로 하는 정보의 욕구를 충족시켜 주고 기업의 시각적 스타일 형성과 정보 제공으로 고객과 안경원 모두에게 만족감을 줄 수 있는 메인화면 레이아웃이 되어야 한다.
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